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01Content Services 
Platforms
Die Evolution von ECM Software





Sicherheit

New Work

Konnektivität

Wissenskultur



Aus DMS / ECM 
werden Content Services 

Platforms



Content services platforms (CSP):

• Represent the evolution of the content 
repository, and include the evolution of 
traditional ECM vendors (…).

• A content services platform will have its 
own repository and may also integrate 
external repositories (…).

• The set of services typically includes 
document management, search, indexing, 
categorization, capture, version control, 
workflow, (…)

• CSP are available on premises, in the cloud 
or in hybrid architectures.



Content
Services

Platforms

Collaboration Features wie Co-Editing, 
Teilen, Chat, Videokonferenz

Dig. Akten, Compliance, von Erfassung / 
Integration bis zu Workflow













CSPs gehören neben ERP und CRM zu den 
Top Softwaregattungen

ERP CSPs

CRM

Branchenspezifische 
Kernprodukte wie 
PDM, Versand-
anbindungen, …



02 Standard mit
Individualisierung
Das Beste aus zwei Welten



SaaS

Customizing



Konfigurierbare und 
integrierbare 

Platform Basis 
Lösungen

d.velop platform

dms

business 
objects

Inbound

ERP CRM DB

Prozesse

custom 
code



Kategorien vorgeben und direkt ablegen lassen.





Inhalte der Plattform –
Produkte, Lösungen 
und Erweiterungen
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Branchen-
Lösungen

Lösungen für 
Fachprozesse

Weitere 
(Komfort-)
Funktionen

Adapter und
Schnittstellen

"Das Ganze ist mehr als 
die Summe seiner Teile."



Branchen-
Lösungen

Lösungen für 
Fachprozesse

Weitere 
(Komfort-)
Funktionen

Adapter und
Schnittstellen

"Das Ganze ist mehr als 
die Summe seiner Teile."



Teilen und Kollaborieren






… kann ich Dokumente mit 
meinem Smartphone oder Tablet 
(iOS) per Kamera erfassen.

… kann ich die erfassten 
Dokumente anhand von 
konfigurierten Regel automatisch 
ablegen und archivieren.

Als Nutzer:in …

Mobiles Scannen






Übersetzungsmöglichkeiten






Lokales Editieren






Branchen-
Lösungen

Lösungen für 
Fachprozesse

Weitere 
(Komfort-)
Funktionen

Adapter und
Schnittstellen

"Das Ganze ist mehr als 
die Summe seiner Teile."



Digitale Signatur






Branchen-
Lösungen

Lösungen für 
Fachprozesse

Weitere 
(Komfort-)
Funktionen

Adapter und
Schnittstellen

"Das Ganze ist mehr als 
die Summe seiner Teile."



Die Mitarbeiter:innen App

• News / Intranet
• Schwarzes Brett
• Umfragen
• Feedback / 

Innovations-
management

• Telefonbuch
• Kantinenplan
• Buchung von 

Poolfahrzeugen
• Lokale Events
• Gelände-Büroplan

• Führerscheinkontrolle
• Schicht-/Montageplan
• Urlaubsantrag
• Krankmeldung
• Digitale Lohnabrechnung
• Schadenmeldung
• Zeiterfassung
• Stammdatenänderung






Branchen-
Lösungen

Lösungen für 
Fachprozesse

Weitere 
(Komfort-)
Funktionen

Adapter und
Schnittstellen

"Das Ganze ist mehr als 
die Summe seiner Teile."



Eingangsrechnungsverarbeitung






...



Branchen-
Lösungen

Lösungen für 
Fachprozesse

Weitere 
(Komfort-)
Funktionen

Adapter und
Schnittstellen

"Das Ganze ist mehr als 
die Summe seiner Teile"



...

connect







Hybridbetrieb und 
Cloud-Migration04



Hybrid

On Premises Public Cloud Private 
Cloud



Cloud-Storage

Cloud-Speicher bisher als S3-Speicher bei AWS.
Jetzt auch in der Open Telekom Cloud (OTC)!





Migration von Dokumenten und Metadaten

d.velop platform

d.velop 
documents

dms app API

Neu: dms migration API 

Projekt-
lösungen

Migration
Tooling

On-premises 
und 

monolithische 
ECM Software



60 Mio. Dokumente 
17 TB an Dokumenten

Projektlaufzeit (inkl. Konzeption): < 5 Monate
Zeit für die eigentliche Migration: ca. 6 Wochen

Migrationsperformance: ca. 600-900GB / 24 Stunden 

Cloud-Migration der Schmitz Cargobull AG



d.velop
Europe‘s No. 1 content services platform



Die Inhalte sind nach aktuellem Planungs- und Entwicklungsstand erstellt worden und können sich jederzeit ändern. 

Insbesondere Zeitangaben beziehen sich auf die aktuellen Planungen, Anforderungen und Ressourcenverfügbarkeit. Sollten sich die genannten Parameter 
ändern, behalten wir uns vor, die Termine entsprechend anzupassen. 

Die Überlassung der Präsentation erfolgt nur für den internen Gebrauch des Empfängers und darf in keiner Weise mit Dritten geteilt werden. 

Vielen Dank
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