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Up to date mit dem 

Produktmanagement



Wer kennt bereits das Format

Up to date mit
Produktmanagement?



Alle Aufzeichnungen jederzeit auf Abruf

JETZT ANSEHEN

J E T Z T  A N S E H E N

https://content.d-velop.de/webinar-produktmanagement-public-sector-aufzeichnung
https://content.d-velop.de/webinar-produktmanagement-public-sector-aufzeichnung
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Elektronischer Rechtsverkehr

D E F I N I T I O N

Sichere & rechtsverbind-
liche Kommunikation

Digitaler Austausch
von Dokumenten

Rechtsvorschriften
& Standards



Elektronischer Rechtsverkehr

D E F I N I T I O N

Postfach

Empfang

Elektronisches Empfangsbekenntnis

Versand



Details direkt
im Anschluss …



Aktenplan



Strukturierte

Navigation zur Akte
Standard

Berechtigungen
Vordefinierte 
Eigenschaften

Vorteile eines Aktenplans



Roadmap

2025



▪ Fallaktenintegration



▪ Fallaktenintegration

▪ Video Folgt



▪ Einheitliches Look & Feel
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Künstliche Intelligenz
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Prozessmodellierung



▪ Beispiel §2b USTG Prüfung



Dokumente verstehen



beBPo Integration

▪ Dokumente verstehen

- Video über Assistenten auf einem Dokument



Akten verstehen



beBPo Integration

▪ Dokumente verstehen

- Video über Assistenten auf einer Akte



Risiken im Blick



beBPo Integration

▪ Voraussetzungen KI

- Hybrid gehen => Grafik folgt



1. Code mit der 

Handykamera scannen

2. Formular ausfüllen 

und Tester:in werden

Jetzt KI-Prototypen testen

Bild einsetzen
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für Kammern, Kommunen, 
Kirchen & Co.

Dienstag | 18. September | 13 Uhr 

Bild einsetzen

Ein Bild, das Text, Elektronik, Computer, Screenshot enthält.

KI-generierte Inhalte können fehlerhaft sein.

W E B I N A R  Q 3

S P R E C H S T U N D E

Ihre nächsten Termine

JETZT ANMELDEN

J E T Z T  A N M E L D E N

https://content.d-velop.de/webinar-produktmanagement-public-sector-aufzeichnung
https://events.teams.microsoft.com/event/6c4640fa-fed2-43ac-8466-0661f527b103@a6ea47be-ea24-4e93-91e4-b1d244e48721?utm_campaign=Branchenkampagne%20-%20Produktmanagement%20-%20Public%20Sector%20-%2001%2F2022&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz-_Tc-NmX_IbVhAl7GWh_GpBUxUlNeqvQUXlOcLFY_muK8l8tuX2HWGSAGgfJsjsp1EJ68KF
https://cta-service-cms2.hubspot.com/web-interactives/public/v1/track/click?encryptedPayload=AVxigLJSfs5IpsQ0VDis5n%2BuemejdycETJ73B%2FaDDcaqCaOYkdNp5jSK4axbQxlQC2Jfbd4oa2pvwTiJQZVXFEJMTPUH2d3O4sunZFMrCsNIOtSLdoQpt8S4xQtQeqdRhPCfpV1QIj6R706kCEEys0SchEgQlB4rnv7p1dDChP8YbL77tKAkmzCGqhCHkTODxyLhKgSECCj1LpY%2BVU5OopvuT6IzocgVfVaxnxE%2BPR9xgcCj2PiledWQHex3mAIdDUGhfT25I9bxO67JojqFCT4ups7GlPjZqvGIpK7DRE0eGPNFRFRr2bHHcDFm%2FUSpL7c1HRpVxlwiOWgU1raNUUTEXp2DEyWUQ5q9z6wm%2F4FEIXtGBLiJaAjS0GpYahLbaMck93sDoTIk%2FcDN4s7%2BkEnqgj0XX%2FJBhJRqXTw%3D&portalId=2429121&webInteractiveId=432271061770&webInteractiveContentId=190576478555&containerType=EMBEDDED&campaignId=cad0556d-27a9-4466-bb8b-9f3e133e28de&pageUrl=https%3A%2F%2Fcontent.d-velop.de%2Frecords-management&pageTitle=Der+neue+Aktenplan+2025+in+der+d.velop+platform+%7C+Digitale+Verwaltung&referrer=&userAgent=Mozilla%2F5.0+%28Windows+NT+10.0%3B+Win64%3B+x64%29+AppleWebKit%2F537.36+%28KHTML%2C+like+Gecko%29+Chrome%2F137.0.0.0+Safari%2F537.36&hutk=0c0e567d622bc35bde101a31a5f96fe2&hssc=251439513.3.1750320805184&hstc=251439513.0c0e567d622bc35bde101a31a5f96fe2.1748243097115.1750318808285.1750320805184.23&pageId=190079637305&analyticsPageId=190079637305&hsfp=636839188&canonicalUrl=https%3A%2F%2Fcontent.d-velop.de%2Frecords-management&contentType=landing-page




Vielen Dank!



Die Inhalte sind nach aktuellem Planungs- und Entwicklungsstand erstellt worden und können sich jederzeit ändern. 

Insbesondere Zeitangaben beziehen sich auf die aktuellen Planungen, Anforderungen und Ressourcenverfügbarkeit. Sollten sich die genannten Parameter 
ändern, behalten wir uns vor, die Termine entsprechend anzupassen. 

Die Überlassung der Präsentation erfolgt nur für den internen Gebrauch des Empfängers und darf in keiner Weise mit Dritten geteilt werden. 

Vielen Dank!

Patrick Dressler

Head of Public Sector Solutions | d.velop AG

          publicsector-products@d-velop.de

          +49 (0) 5931 9398-0



Der Wandel im Rechtsverkehr

Patrik Krummenacher | Jens König

Elektronischer Rechtsverkehr bei 

der HWK Bielefeld



Gemeinsam stärker: Prozess- 

und IT-Harmonisierung
Als Schlüssel zur Zukunftsfähigkeit der 

IHKs



Agenda

Gemeinsam stärker: Prozess- und IT-Harmonisierung als Schlüssel zur Zukunftsfähigkeit der IHKs

I. Einleitung

II. Ergebnisse der AG Harmonisierung

III. Vorstellung des Basis-Prozesses – Onboarding neuer Beschäftigte

IV. Teams-Integration 

V. Demonstration Prozess „Dienstreise-Antrag & Abrechnung“ und „Onboarding“

VI. Fazit



Einleitung
Gemeinsam stärker: Prozess- und IT-Harmonisierung als Schlüssel



Danke

Fußzeile

Gemeinsam stärker: Prozess- und IT-Harmonisierung als Schlüssel zur Zukunftsfähigkeit der IHKs



Ausgangslage bei der IHK zu Lübeck

Gemeinsam stärker: Prozess- und IT-Harmonisierung als Schlüssel zur Zukunftsfähigkeit der IHKs

✓ Mobil first Strategie – 15 Jahre in der Cloud

✓ Standardisierung in vielen Bereichen

✓ M365 flächendeckend und vollumfänglich im Einsatz (E5-Lizenz)

✓ Portal-Lösung liegt bei MS Teams

✓ Neues Lizenzmodell von d.velop (Premium)

✓ Genutzte Module: Sachakte 2.0, Firmenakte, Vertragsmanagement, 

Eingangsrechnung, Eingangspost, Signatur, Process Studio und (neu) KI-Integration

✓ Add-ons Personalakte, Zeugnisgenerator



Ergebnisse
AG Harmonisierung: Technisch & organisatorisch



Ergebnisse der AG Harmonisierung

Gemeinsam stärker: Prozess- und IT-Harmonisierung als Schlüssel zur Zukunftsfähigkeit der IHKs

✓ Prozess-Angleichung

✓ Relevante Felder

✓ Prozess-Schritte

✓ Verantwortlichkeiten

✓ Darstellung und „Wording“ angepasst

✓ Zustimmung aller Beteiligten

✓ Prozesse auch einmal neu denken durch neue Möglichkeiten



Prozess: Onboarding neuer Beschäftigte 
Vom Vorstellungsgespräch bis zur ersten Teams-Mitteilung



Onboarding neuer Beschäftigte

Gemeinsam stärker: Prozess- und IT-Harmonisierung als Schlüssel zur Zukunftsfähigkeit der IHKs

Auswahl 

Bewerber – 

Eingabe 

der Daten

Vertrag wird 

erstellt Digitale Signierung

Arbeitsplatz 

Anforderung

Schulungen buchenWeitere Termine buchen 

(Feedback usw.)

Nachricht in Teams

Anpassungen in der IHK zu Lübeck



Benachrichtigungen in Teams

Gemeinsam stärker: Prozess- und IT-Harmonisierung als Schlüssel zur Zukunftsfähigkeit der IHKs



Arbeiten in Teams

Gemeinsam stärker: Prozess- und IT-Harmonisierung als Schlüssel zur Zukunftsfähigkeit der IHKs



Demonstrationen 
Wenn Praxis die Theorie unterstreicht



Demonstrationen

Gemeinsam stärker: Prozess- und IT-Harmonisierung als Schlüssel zur Zukunftsfähigkeit der IHKs

KI generierte Bilder



Fazit & Ausblick
Jetzt geht es an die Umsetzung



Stakeholder

Verantwortlichkeiten 

Christian Peters

Chief Information Officer

christian.peters@luebeck.ihk.de

Telefon: 0451 6006-113

Dr. Mareike Bosselmann

Einführung und Schulung

Mareike.Bosselmann@luebeck.ihk.de

Telefon: 0451 6006-129

Marc-Dominik Herrmann

Administration

Marc-dominik.herrmann@luebeck.ihk.de

Telefon: 0451 6006-111



Wie hat es Ihnen 
gefallen?



Abendveranstaltung

Seebar Kiel
Kiellinie 130, 24105 Kiel

Treffpunkt: 
18 Uhr beim Steigenberger Conti Hansa



Stationslandschaften

d.velop documents

IHK / HWK Suite

d.velop process studio

Prozess-Studio mit KI

d.velop sign

Vertragsmanagement

d.velop invoices

Eingangsrechnungsverarbeitung

d.velop legal communication

Elektronischer Rechtsverkehr



Besuchen Sie gerne unsere Aussteller



Kurze Pause
Um 16:15 Uhr geht‘s in die 

Stationslandschaften
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