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Effiziente Vertragsprozesse

bei der IHK Elbe-Weser



Herausforderungen

Die Ausgangssituation

• Ablösen der alten Software „Simplessus“ durch d.velop 

Vertragsmanagement

• Implementierung der webbasierten Anwendung

- Integration in bestehendes DMS

- Workflows möglich

- Fristerinnerungen per Mail

• Digitale Unterschriften ermöglich

• Digitale Dokumentwerkzeuge

• Zusätzliche Software anderer Anbieter entfällt

• Mobiler Zugang: Vertragsmanagement & digitale Signatur



Ablauf Vertragsmanagement

Die alte Lösung
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1
Vertragsverantwortliche Person pro Abteilung

1
Zentrales Postfach für Verträge

2
Vertragsverwaltende in der IHK

4
Vertragsprüfende in der Rechtsabteilung

Arbeitsweise IHK Elbe-Weser

Vertrag wird mit wichtigsten Angaben per E-Mail versandt

Pflegen Vertrag in das System ein

System meldet Prüfenden eine Aufgabe

Nachricht zum Start des Unterschriftenlaufs



Zentrale Erfassung im DMS

Folgender Verträge

• Mietverträge

• Leasingverträge

• Dienstleistungsverträge

• Kooperationsverträge mit anderen Unternehmen / IHKs

• Wartungsverträge

• Supportverträge

• Vertrag mit Vertragspartner mit Sitz im Ausland

• Geheimhaltungsvereinbarung bzw. Auftragsverarbeitungsvertrag

• Komplexe, risikoreiche oder juristisch zu überprüfende Verträge

• Im Zweifelsfall / bei Unklarheiten je nach persönlicher Absprache



d.velop documents Dashboard



d.velop documents Dashboard





• 1 = Vertragsbezeichnung: Eindeutige Bezeichnung des Vertrages eingeben

• 2 = Vertragsnummer extern: Externe Vertragsnummer eingeben

• 3 = Vertragsstatus: Für uns „Initialisierung“, „Prüfung“, „Freigabe“ & „Gültig“

• 4 = Verantwortlich: Vorgabe stehen lassen

• 5 = Organisationseinheit: Abteilung, die den Vertrag zugemailt hat

• 6 = Vertragsnummer intern: Wird vom System ausgefüllt

• 7 = Vertragsart: Je nach Vertrag auswählen

• 8 = Vertragswert: Wert eingeben

• 9 = Ablageort: Wo liegt der Vertrag physisch? Nicht unbedingt nötig

• 10 = Rahmenvertragsnummer: Wenn es einen Rahmenvertrag gibt, hier auswählen

Neuer Vertrag – Stammdaten eingeben

Stammdaten eingeben







Aktennavigation

Vertragsdokument per Drag and Drop hinzufügen



Aktennavigation

Status



Fristen



Zur Prüfung freigeben



Prüfer



Dashboard - Aufgaben



Aufgabe zur Prüfung



Aufgabe zur Prüfung



Aufgabe zur Prüfung



Dokument - Werkzeugleiste



Vertrag zur Unterzeichnung freigeben



Aufgabe

Für Abteilung zur Unterschrift



➢ Verantwortliche prüfen nochmal den Vertrag und starten den Unterschriftenlauf

Aufgabe

Für Abteilungsverantwortlich







Unterschriftenlauf beendet

• Verantwortliche der Abteilung erhalten Nachricht, dass Vertrag unterschrieben wurde

- Setzen des Status auf “gültig“

• Durch aktivierte Versionierung sind im DMS-Archiv beide Versionen gespeichert:

- Vorlage

- Unterschriebene Version



Überlegungen

Plan für die Zukunft

• Umstellung auf neues Software-Mietmodell für vollen 
Zugriff auf alle Vertragsfunktionen erhalten

• Rechtevergabe durch alle User möglich



Vielen Dank



Wie hat es Ihnen gefallen?



Mittagspause
Um 14:15 Uhr geht‘s weiter
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